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APRESENTACAO

Agestﬁo da qualidade com a conceituagio
e abordagem trazidas pela ABNT NBR
ISO 9001 — Sistemas de gestio da qualidade
— Requisitos, comecou a ser aplicada a cons-
trugio civil na primeira metade da década de
1990 por meio do desenvolvimento de méto-
dos adequados as atividades das empresas cons-
trutoras em trabalho da empresa de consultoria
CTE — Centro de Tecnologia de Edificagoes,
com um grupo de construtoras associadas ao
SindusCon-SP.

Iniciava-se ali a pratica da inspecio de ser-
vicos durante a obra de forma sistematizada,
como processo, até entio praticada sem siste-
matizacdo e sem registros. Também comecava
a se inserir nos processos das empresas, as ins-
pecoes internas antes de entregar as unidades
aos clientes finais. Embutido nesta abordagem
estava o conceito de que as falhas internas
detectadas ainda no ambito dos processos da
empresa tinham menores impactos em custos,
imagem e satisfacio do cliente do que quando
percebidas por ele.

As construtoras que comecaram a traba-
lhar de forma consistente e sistematizada nestas
inspe¢des antes da entrega conseguiram reduzir
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as reclamagdes de clientes, conseguiram reduzir falhas pos-entrega e, por
consequeéncia, os custos de assisténcia técnica.

Com o passar do tempo as edificagdes habitacionais foram se tor-
nando mais complexas, pelo maior nimero de unidades, areas comuns
com mais ambientes e equipamentos e isso foi trazendo a preocupagio
em realizar esta inspec¢ao de forma detalhada e com profissionais externos
ou internos as empresas que nao estejam envolvidos com a obra. A boa
pratica da gestdo da qualidade efetivamente envolve a vistoria por profis-
sionais qualificados que nio estejam envolvidos com a producio daquele
empreendimento.

A 1nspegio final antes da entrega ao cliente precisa ser realizada com
conhecimento técnico detalhado e com “os olhos do cliente”. Dai a im-
portancia deste livro que, baseado em extensa experiéncia do autor e em
trabalho académico muito estruturado e consistente, traz diretrizes seguras
e tecnicamente muito bem embasadas.

Para a empresa construtora a realizacio de inspe¢io com estas dire-
trizes ¢ de grande valor, pois evitara que o cliente final encontre falhas no
recebimento e/ou que estas se manifestem com o inicio do uso e opera-
¢do causando custos e insatisfacio.

Por outro lado, quando os condominios e/ou clientes finais de uni-
dades contratam um profissional para receber as areas comuns e a unidade
da construtora precisam ter a seguranca de que a inspecdo foi de fato
conduzida com procedimentos técnicos capazes de revelar a adequacgio
para o uso e operacao de todos os sistemas construtivos, equipamentos e
da edificagio como um todo. E as diretrizes aqui apresentadas trazem esta
confianca, pois todos os aspectos que definem a seguranca, habitabilidade
e durabilidade sio examinados de forma consistente.

Também se pode esperar que este livro seja de grande valor para
engenheiros que atuam em obras, para engenheiros que atuam na area de
assisténcia técnica pds-entrega, para administradores de condominio. No
ensino de Engenharia Civil, Arquitetura e Urbanismo, e dos cursos técni-
cos de edifica¢des torna-se uma referéncia importante na medida em que

provém de ampla experiéncia pratica de aplicagio efetiva destas diretrizes.
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Agrega-se assim uma obra fundamental para a qualidade das edifica-
¢Oes habitacionais, pois a aplicagdo destas diretrizes amplamente por pro-
fissionais do setor trard, certamente, um aperfeicoamento da qualidade,

enquanto desempenho ao longo da vida atil.

Maria Angélica Covelo Silva

Engenheira Civil, Mestre e Doutora em Engenharia,
Diretora da NGI Consultoria e Desenvolvimento (Sio Paulo).
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PREFACIO

ste trabalho foi motivado pelo anseio que
me ateve em satisfazer a necessidade de
compartilhar grande parte do conhecimen-
to que adquiri em minha trajetéria profissio-
nal até aqui, com o objetivo de contribuir, de
forma singela, para melhoria da qualidade das
atividades de pericias, inspe¢des, consultorias
relacionadas a inspecdo e recebimento de edi-
ficagdes habitacionais recém-construidas, que
por consequéncia possam contribuir para me-
lhoria da qualidade de nossas edificagdes.
Inicialmente é importante destacar que
minha experiéncia profissional se iniciou numa
das maiores incorporadoras e construtoras do
Brasil, a qual tenho imensa gratidio pelas opor-
tunidades que me forneceu, tanto pelos desafios
profissionais constantes, como pelo investimen-
to em minha capacitacio profissional. Retribui
com minha inteira dedicacio e ética durante
7 anos. Neste periodo tive contato direto com
a frente de execucao de obras e com o sistema
de gestio de qualidade, onde realizei acompa-
nhamento, fiscalizacio e auditoria de diversos
departamentos e processos da empresa (pro-

jetos, or¢amento, planejamento, suprimentos,
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execucdo de obras, seguranca do trabalho, qualidade, novas tecnologias,
assisténcia técnica, recursos humanos, entre outros). Tive, também, a opor-
tunidade de participar de diversos comites internos, sendo os principais:
implantag¢io processos sustentaveis, melhoria dos procedimentos de segu-
ranca do trabalho, adequacio de projeto e execugdo para atendimento de
todos os critérios da norma de desempenho e revisio de todos os procedi-
mentos executivos e detalhes técnicos de construcio; o que me estimulou
a sempre estar em busca de mais e maior conhecimento técnico-cientifico
e acompanhar o que ha de novo no setor da construciao civil.

Depois desta experiéncia em constru¢io, migrei para um escritorio
de consultoria e pericias de engenharia como s6cio, onde tive a oportuni-
dade de iniciar a contribui¢io de meus conhecimentos e bagagem profis-
sional, prestando consultoria para diversas incorporadoras e construtoras,
com foco em aspectos técnico-legais. Vivenciando, também, centenas de
casos de investigacdo de anomalias construtivas, definicio de métodos
de reparo, assim como, inspe¢ao de edificacdes, pericias judiciais e analise de
projetos. Em paralelo a estas atividades, sempre me mantive realizando
cursos de extensio, especializagdes e mestrado. E por sempre ter gostado
muito de compartilhar conhecimento, realizei diversas palestras, cursos e
aulas sobre pericias de engenharia, patologia das construgdes, inspecdes
prediais, normas técnicas, desempenho de edificagdes entre outros.

Para introduzir este trabalho é importante definir o conceito de qua-
lidade, que é bem amplo e subjetivo de maneira geral. Nas atividades in-
dustriais e de negdcios adotou-se o conceito de qualidade estabelecido
pelas normas internacionais da série ISO 9000, que entendem que qua-
lidade é o atendimento das expectativas e necessidades dos clientes ou
usuarios. Expectativas sio variaveis dificeis de se mensurar, sendo normal-
mente identificadas por meio de pesquisas de satisfacio, o que envolve
inclusive diversas condicionantes psicologicas, e necessidades sao baseadas
em estudos da saude, seguranca e conforto humano. Pode-se induzir que
o padrio de qualidade minimo seja o atendimento as referéncias técnicas
obrigatorias, registradas nas normas juridicas (constituicio, leis, decretos
etc.) que por sua vez, na maioria das vezes, remetem as normas técnicas

ABNT, principalmente quando da relacio de consumo. Desta forma, a
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inspe¢do de recebimento de edificagdes habitacionais recém-construidas
pode ser considerada uma exigéncia legal.

De acordo com a ABNT NBR 5671 (1990), o adquirente deve vis-
toriar o imoével e apontar de maneira formal eventuais irregularidades
identificadas antes de formalizar a posse do mesmo. As inspe¢des de rece-
bimento sio uteis em diversas situacdes, podendo ser demandadas pelos
incorporadores, construtores, consumidores, agentes financiadores, segu-
radoras e até mesmo por entidades pablicas. Para colaborar neste processo,
este trabalho propde diretrizes e métodos de inspe¢io e recebimento de
edificacdes habitacionais recém-construidas, com base em normas técni-
cas, legislacdo e técnicas construtivas consagradas.

Este é um tema de muita importancia no Brasil, onde ha muitos estu-
dos voltados para inspecdo de edificios durante o uso, porém, com poucas
referéncias relacionadas ao recebimento de edificacdes recém-construidas.
A elaboragio desse trabalho teve como base ampla pesquisa bibliografica,
com a consulta a textos técnicos nacionais e internacionais sobre inspecao
predial, controle da qualidade, comissionamento, entrega de obra e normas
técnicas, especialmente os trabalhos relacionados a inspecio e aos requisi-
tos aplicaveis a construgdes recém-construidas. O trabalho apresenta um
estudo sobre os itens necessarios para realizacio de uma inspe¢ao de rece-
bimento completa, abrangendo aspectos estéticos, funcionais, de seguranca
no uso e operacao, atendimento as normas técnicas e legislacao aplicavel,
contribuindo para avaliar as condi¢des aparentes de conformidade e de-
sempenho da edificagio antes do inicio de seu uso.

Sem a pretensdo de esgotar o assunto, o trabalho considera a maioria
dos sistemas e subsistemas empregados em de edificacdes habitacionais re-
cém-construidas, procurando chamar aten¢io para problemas patologicos
potenciais ou pré-existentes, propondo diretrizes e métodos de inspecio
e recebimento e listas de verificacio aplicaveis tanto a edificagdo como ao
seu terreno e vizinhanca.

O leitor podera, também, fazer uso dessas informagdes para verifi-
cacio de projeto e execuc¢iao de obras, ou, subsidiando inspecdes prediais

durante toda a vida til da edifica¢io.
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INTRODUCAO

inspe¢do de recebimento de edificagdes

habitacionais recém-construidas é uma
exigéncia legal e normativa. De acordo com
a NBR 5671 (ABNT, 1990, p. 8), item 5.16.1:
“E de responsabilidade do adquirente”, alinea
a: «istoriar o bem imével, apontando de maneira
formal, por escrito, quaisquer defeitos verificados”; e
alinea b: “antes de tomar posse, receber o bem imé-
vel, constatada a inexisténcia de defeitos visiveis”.
De acordo com o inciso II do Art. 26 do Codi-
go de Defesa do Consumidor (BRASIL, 1990),
o direito de reclamar de vicios aparentes, ou de
facil constatacdo, é de 90 dias a partir da entrega
da edificacdo. Por isso é importante que se faca
a inspecao antes desse prazo de 90 dias, para
que nio se confundam vicios aparentes ineren-
tes aos materiais € a0s Processos construtivos,
com os causados pelos usuarios, durante a fase

inicial de mudanga e inicio do uso (Figura 1).
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Figura 1— Exemplo de vicio aparente de dificil
distin¢do de causa: telha quebrada.

Fonte: Acervo pessoal do Autor.

Apesar de nio requerer conhecimento técnico especializado para fa-
zer a inspe¢io de recebimento de uma edificagio, para identificacio de
vicios aparentes é cada vez mais comum a contratacio de peritos enge-
nheiros e arquitetos para realizacio desta tarefa.

A compra de imdveis residenciais ¢ uma decisio importante e deve
ser apoiada pelo conhecimento do estado fisico do imével. O conhe-
cimento técnico de um profissional é a forma mais segura para tomada
desta decisio (AS 4349-1,2007). As vantagens da inspec¢do por profissio-
nais especializados é que esses possuem capacitacio técnica e experiéncia
para prospeccdo de irregularidades construtivas, que sendo identificadas
logo no inicio da vida util da edificacdo trazem muitas vantagens para
todos os envolvidos.

De suma utilidade é a eventual identificacdo de indicios de potenciais
vicios ocultos, que podem comprometer o desempenho da edificacio e, se
identificados tardiamente, podem nio ter repara¢io viavel, muito onerosos
(Grafico 1) ou estarem fora do prazo de garantia.

Vicio oculto é por defini¢dao toda anomalia ou falha que s6 se mani-
feste ap6s um periodo de tempo de uso ou exposi¢io, ou cuja identifica-

¢ao se torna dificil para um leigo, como, por exemplo:
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¢ declividade inadequada da rampa para acesso de deficientes fisicos,
que ¢é de facil constatacio (identificavel apenas por inspecio visual),
porém, requer o conhecimento de sua obrigatoriedade;

e o diametro de um cabo da malha do SPDA, inferior ao estabeleci-
do pela norma (Figura 2);

* a fixag¢do de antenas na laje de cobertura, perfurando a impermea-
bilizacdo sem calafetacdo adequada (Figura 3), sendo que a umida-
de s6 se manifestara apds algum periodo de ocorréncia de chuvas e

consequente infiltra¢io de agua.
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Grafico1— Lei de evolucio dos custos (Lei de Sitter).
Fonte: Adaptado de Sitter (1984).

Figura 2 —Vista de antena de TV aterrada ao SPDA com cabo
de bitola inferior ao permitido pela ABNT NBR 5419 (2015).
Fonte: GROSSI (2018b).
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Figura 3 —Vista de elemento de fixacio do mastro da haste

Franklin possivelmente furando a manta de impermeabilizacio.
Fonte: GROSSI (2018b).

Este trabalho objetiva apresentar um estudo sobre os requisitos neces-
sarios para realizacio de uma inspecao de recebimento completa, abran-
gendo aspectos estéticos, funcionais, de seguranga no uso e operagio,
atendimento as normas técnicas e legislacdo aplicavel, contribuindo para
avaliar as condi¢oes de conformidade e desempenho da edificacdo antes
do inicio de seu uso.

Desta forma, foi elaborado um conjunto de métodos para inspe¢io
e recebimento de edificacdes habitacionais recém-construidas para os sis-
temas de:

* fundacio e estrutura

* pisos

» vedag¢des verticais (paredes, portas, janelas e guarda-corpos)

* coberturas (lajes, telhados e forros)

* hidrossanitarios (agua fria, quente, pluvial, esgoto, bancada, loucas

e metais)
* gis combustivel
o eclétrica, telecomunicac¢io e SPDA

* elevagio e transporte

22
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¢ condicionamento ambiental
* prote¢io contra incéndio
* seguranga e automacio

* areas de recreacio e lazer (piscinas e playgrounds)

1.1 Contribuicdo da obra

As diretrizes praticas para realizacio da inspecio de recebimento do
escopo proposto neste trabalho é um tema de muita importancia no Bra-
sil, onde ha muitos estudos voltados para inspe¢ao de edificios durante o
uso (IBAPE, 2012; IBAPE-SP, 2011;2012; GOMIDE, 2009a; 2009b), po-
rém, com poucas referéncias relacionadas ao recebimento de edificacoes
recém-construidas. Uma das poucas referéncias brasileiras sobre o assunto
¢ a “Norma para procedimentos técnicos de entrega e recebimento de
obras de construcdo civil” (IBAPE-SP, 2014), que aborda o tema de ma-
neira ampla, principalmente no que se refere a relacio de itens que devem
ser inspecionados, focando mais no conceito e forma apresenta¢io do re-
sultado da inspecio.

Por isso, a defini¢io clara, objetiva e sistematica da apresentacio dos
requisitos de inspecao sio fundamentais para:

a. assegurar a padronizac¢io e qualidade da inspe¢io de recebimento;

b. padronizar a forma de apresentacio dos resultados;

c. registrar as condi¢des da edificacio na data da inspegio, servindo
como medida cautelar aos envolvidos;

d. constatar se a edificacdo possui alguma anomalia aparente, ou risco
de aparecimento de anomalia futura, para que seja colocada em uso
sob condi¢Oes adequadas de habitabilidade e seguranga;

e. constatar a conformidade técnica aparente da edificacdo para fins
de consumo, seguro e avaliagio;

f. servir como feedback para os envolvidos com planejamento, projeto
e sistema de gestio de qualidade, para que tomem agdes corretivas

e preventivas.
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1.2 Método de pesquisa

Este trabalho foi realizado por meio de pesquisa bibliografica e uso
de casos de aplicagio dos métodos de inspec¢io em trabalhos realizados
pelo Autor.

A pesquisa bibliografica baseou-se em textos técnicos nacionais e
internacionais sobre inspecdo predial, controle da qualidade, comissiona-
mento e entrega de obras, especialmente os relacionados aos métodos e
requisitos de inspegado. E foi feito um exaustivo estudo das normas técnicas
(ABNT, ou outras entidades credenciadas pelo CONMETRO) e prin-
cipais leis aplicaveis as edificagdes do municipio de Sio Paulo (por ser
detentor de Codigo de Edificagdes bastante completo), focando naquelas
que sdo possiveis de serem identificados na fase final da obra, pelos proje-
tos e relatorios de ensaio.

As aplicacoes dos métodos de inspecdo em casos reais basearam-se em
trabalhos de inspecio e pericias realizados pelo Autor, durante dez anos de
vivéncia na area de auditorias, inspe¢io e pericias em edificagdes, nos quais
foram identificadas diversas conformidades e nao conformidades. A vi-
veéncia desses casos subsidiou a compreensio dos critérios levantados pela
pesquisa bibliografica e, em muitos casos, a complementaram, deixando o

trabalho com substanciais embasamento tedrico e aplicagdo pratica.

1.3 Estrutura do trabalho

Este trabalho esta estruturado em 6 capitulos.

O capitulo 1 apresenta a Introdug¢io, que é composta pelos seguintes
itens: texto de conceituacido e caracteriza¢do do tema; objetivos; contri-
bui¢io da pesquisa; método de pesquisa e estrutura do trabalho.

O capitulo 2 apresenta conceitos, termos e defini¢des sobre a temati-
ca do trabalho, para que sejam melhor compreendidos os diversos tipos de
exame / verificacdo de edifica¢cdes, tais como, auditoria, avaliagio, comis-

sionamento, inspe¢ao, pericia e vistoria.
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O capitulo 3 propde as diretrizes de inspec¢do, por meio de analise
documental, inspe¢ao de campo, ensaios expeditos e ensaios laboratoriais.
Na anilise documental serio considerados alvaras, licencas, projetos, ma-
nuais, ART/RRT, relatorios de ensaio e demais documentos aplicaveis.
A vistoria de campo abordara as ferramentas e equipamentos necessarios
para inspecao. Ensaios expeditos e laboratoriais contemplario ensaios niao
destrutivos e destrutivos, caso necessario.

O capitulo 4 apresenta quais sao os requisitos de conformidade de
edifica¢des habitacionais. Por meio de revisio de literatura sobre as princi-
pais manifestacoes patologicas e um levantamento das normas técnicas, le-
gislagdo municipal, estadual e federal aplicaveis as edificagdes habitacionais
do municipio de Sio Paulo, tais como, c6digo de obra, cddigo das aguas,
c6digo sanitario, codigo florestal, leis ambientais, lei de zoneamento etc.

O capitulo 5 se ocupa das considera¢des finais do trabalho e indica-

¢do de recomendagdes para pesquisas futuras.
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CONCEITOS, TERMOS
E DEFINICOES

N o presente capitulo serdo apresentados os
conceitos, termos e defini¢coes das ativida-
des relacionadas a inspecio e recebimento de
edificagdes, para que nio sejam confundidas
com outras atividades correlatadas, tais como,
avaliacdo, comissionamento, pericia, vistoria
etc. Também serdo esclarecidos os tipos de ins-
pecdo existentes e quais profissionais sao legal-

mente habilitados para sua realizacio.

2.1 Auditoria x Avaliacdo x
Comissionamento x
Inspecao x Pericia x Vistoria

Os termos e defini¢cdes das atividades de
auditoria, vistoria, inspec¢do, pericias etc. nao
sdo padronizados pelo mercado de inspe¢des,
pericias e engenharia diagndstica, muito pro-
vavelmente devido a caréncia de normas e re-
feréncias técnicas sobre o tema. Dessa forma,
sera apresentado um glossario com base em re-
feréncias mais relevantes, na opiniio deste Au-
tor, para servirem de base para a compreensio
deste trabalho.

27



¢ Auditoria: atividade que envolve a obten¢io de evidéncias (regis-
tros, fatos ou outras informagdes) que avalia o atendimento a de-
terminados critérios: politicas, procedimentos, normas técnicas ou
requisitos usados como referéncia (ABNT NBR ISO 19011, 2012);

e Avaliagao: atividade que envolve a determina¢io técnica do valor
qualitativo ou monetirio de um bem, de um direito ou de um
empreendimento (ABNT NBR 13752, 1996);

e Comissionamento: procedimentos para verificagio das condi-
¢oes de funcionamento de todo o sistema (aplicavel a sistemas

prediais: hidraulica, elétrica, mecanica, automacio etc.), atenden-

do as exigéncias de normas e projeto executivo, para a entrega

e aceitacao definitiva de um sistema (grifo nosso, ABNT NBR
17240, 2010);

* Inspecao Predial: diversas atividades (processos) de avaliacio das
condi¢des técnicas da edificacio. Fundamenta-se em atividade de
anamnese e de vistoria sensorial, podendo ter o apoio de testes e
verificacOes expeditas, apurando as causas da situacio, classificacio
da importancia das falhas, anomalias e manifestacdes patologicas
mais significativas, assim como indicagio das agdes necessarias para
assegurar a conserva¢ao da edificacdo (adaptado de ABNT NBR
16747, 2020);

* Pericia: atividade que envolve apuracio das causas que motivaram
determinado evento, tais como anomalias, falhas etc. (adaptado de
ABNT NBR 13752, 1996);

e Vistoria: atividade de constatacio de um fato mediante exame
circunstanciado e descri¢io minuciosa dos elementos que o cons-
tituem (ABNT NBR 13752, 1996).

Com base nas defini¢des acima, pode-se resumir e comparar essas

atividades, conforme Quadro 1.
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Sendo assim, as diretrizes de inspe¢io e recebimento de edificagdes
propostas por este trabalho se enquadram na atividade de inspe¢io, no
que tange a identificagio de anomalias e manifestagdes patologicas; na
atividade de auditoria, no que tange a verificacdio de atendimento aos
requisitos de normas técnicas, leis e exigéncias/necessidades dos usuarios;
e, em parte, no comissionamento, no que tange as atividades de teste de

funcionamento de sistemas e equipamentos.

2.2 Tipos de inspecao

Com base na defini¢io dos tipos de inspe¢io trazidas na NBR 9452
(ABNT, 2016), que trata especificamente de inspecdes de estrutura de pon-
tes, e na ABNT NBR 16747 (2020), que trata de procedimentos para ins-
pecio predial, pode-se distinguir os tipos de inspecdes conforme a seguir:

a) inspecdo de recebimento ou cadastral;

b) inspecido rotineira;

¢) inspeg¢ao predial ou especial;

d) inspe¢io especializada;

e) inspe¢ao extraordinaria.
2.2.1 Inspecao de recebimento ou cadastral

E a primeira inspecio realizada na edificacio e deve ser efetuada ime-
diatamente apds sua conclusio, instalacio ou antes de iniciar o uso, ou,
também, quando houver altera¢des em sua configuracio, como reforma,
reforco, retrofit ou mudanga de algum sistema (adaptado de ABNT NBR
9452, 2016).

2.2.2 Inspecdo rotineira

A inspecio rotineira ¢ uma inspecao de acompanhamento periodico,
visual, com ou sem a utilizacdo de equipamentos e/ou recursos espe-

ciais para analise ou acesso, realizada em intervalos de tempo pequenos,
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definidos no Plano de Manuten¢io e/ou Manual de Uso, Operacio e Ma-
nutencao. Na inspecido rotineira deve ser verificada a evolu¢io de anoma-
lias ja observadas em inspec¢des anteriores, bem como novas ocorréncias,
além de reparos e/ou recupera¢des efetuadas no periodo (adaptado de
ABNT NBR 9452,2016; ABNT NBR 5674, 2012).

2.2.3 Inspecao predial ou especial

A 1inspecao predial ou especial sio diversas atividades (processos) de
avaliacio das condi¢des técnicas da edificacio. Fundamentam-se em ati-
vidade de anamnese e de vistoria sensorial, podendo ter o apoio de testes
e verificacdes expeditas, apurando as causas da situacdo, classificagio da
importancia das falhas, anomalias e manifestacdes patologicas mais signi-
ficativas, assim como indica¢do das acdes necessarias para assegurar a con-

servagao da edificacdo (adaptado de ABNT NBR 16747 (2020).
2.2.4 Inspecdo especializada

A inspecio especializada é um processo de menor abrangeéncia e
mais aprofundado de inspecdo, que visa a avaliar as condic¢oes técnicas de
um sistema ou subsistema especifico. Normalmente, é desencadeada pela

inspecdo predial, de forma a complementar ou aprofundar o diagndstico
(adaptado de ABNT NBR 16747, 2020).

2.2.4 Inspecdo extraordinaria

A inspe¢io extraordinaria ¢ gerada por uma das demandas nio pro-
gramadas a seguir:
a) necessidade de avaliar com mais critério um elemento ou parte da
edificacio, podendo ou nio ser gerada por inspecio anterior;
b) ocorréncia de incidentes, tais como incéndio, impacto de veiculo,
explosio etc.;
¢) ocorréncia de eventos da natureza, como inundag¢io, vendaval, sis-

mo etc.
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2.3 Atribuicdes profissionais

Segundo a ABNT NBR 16747 (2020), a inspec¢ao predial deve ser
realizada apenas por profissionais habilitados pelos conselhos profissionais
na area de engenharia e arquitetura (CREA ou CAU), dentro das respec-
tivas atribui¢des profissionais contempladas nas Leis Federais n® 5.194, de
21/12/1966, e n°® 12.378, de 31/12/2010, e resolucdes do CONFEA.
Sendo que ¢ recomendavel que os profissionais possuam especializa¢io ou
capacitagio na area especifica e instru¢des complementares sobre desem-
penho das edificacdes, patologia das edifica¢des, manuten¢io predial e/ou
temas correlatos. Segundo a ABNT NBR 16747 (2020), a inspe¢ao pode
ser realizada por equipe multidisciplinar, conforme a complexidade e/ou
especificidade das instala¢des existentes na construg¢io.

Segundo a NBR 5674 (ABNT, 2012), as atividades de inspe¢io roti-
neira podem ser realizadas por: empresa capacitada, empresa especializada
ou equipe de manuten¢io local, dependendo da complexidade do sistema.

Dessa forma, podemos montar o seguinte Quadro 2 para defini¢ao
do profissional para realizacdo de cada atividade.

Quadro 2 — Matriz de decisio para sele¢do de profissionais em funcio das atividades
de inspecio.

Atividade Profissional Profissional Profissional
especmhzado habilitado capacitado

Inspegido de recebimento, cadastral
Inspecio rotineira X X
Inspegio predial

X
Inspe¢io especializada

HWoOoMoK N

Inspecdo extraordinaria

Fonte: Adaptado de ABNT NBR 16747 (2020); ABNT NBR 5674 (2012).

2.4 Aplicacées para inspecdo e recebimento de
edificacbes

As inspecoes podem ser Uteis para diversas situacdes, podendo ser

demandadas pelos incorporadores, construtores, consumidores, agentes
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financiadores, seguradoras e até mesmo por entidades publicas, tendo os
seguintes beneficios:
* para incorporadores ou investidores:
» maior seguranga para receber uma edificagio com seguranga,
bom desempenho e conforme contratado;
» feedback de problemas de projeto para novos empreendimentos;
» menor risco de desvalorizagio do imovel por depreciacio;
* para construtores:
» identificar erros antes da entrega ao cliente, evitando a depre-
clagdo de sua imagem, a ocorréncia de riscos para 0s usuarios
e defeitos que possam se tornar de maior intensidade, além de
minimizar os impactos sobre os custos;
» feedback de problemas para novos empreendimentos;
* para consumidores:
» maior seguranca para receber uma edificagio com seguranga,
bom desempenho e conforme contratado;
» menor risco de perda de desempenho durante a vida util da
edificagio;
» menor risco de desvaloriza¢io do imoével por depreciagio.
* para seguradoras:
» menor risco de perda de desempenho / acidentes durante a
vida util da edificacio;
* para agentes financiadores:
» maior seguranca para receber uma edifica¢io com valor imo-
biliario esperado;

» menor risco de desvaloriza¢io do imoével por depreciagio.

Devido a grande quantidade de requisitos que sio possiveis de serem
observados para o recebimento de uma edificacdo, numa contratagio real
o escopo pode variar de acordo com a necessidade de maior ou menor
aprofundamento das anilises (analise de documentos, vistorias, realizacio
de ensaios etc.). Além do aprofundamento da anilise, essas podem abranger
desde um até todos os sistemas da edificacdo. Na pratica, essas defini¢Oes

serao dadas pelo contratante, diante uma avaliacdo de custo/beneficio.
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